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OBRAZEC ZA VRAČILO IZDELKA IZ  

NASLOVA STVARNE NAPAKE 

Če želite uveljavljati pravico do vračila izdelka zaradi stvarne napake, potem vas prosimo, da 

izpolnite ta obrazec ter ga skupaj z izdelkom pošljete na naš naslov. 

 Izdelek     Kol     Vrednost 

_________________________________    ________    ___________________ 

Opis napake za uveljavitev pravice do vračila: 

________________________________________________________________ 

Naročeno dne: ___________________  Prejeto dne:   ____________________ 

Št. računa/naročila:__________________ 

Datum odkritja napake: _________________ 

Ime in priimek: 

________________________________________________________________ 

Naslov:  

________________________________________________________________ 

V primeru, da je uveljavljanje reklamacije iz naslova stvarne napake upravičeno, prosim za 

(prosimo označite): 

 Vračilo denarja na TRR SI56 __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ 

odprt pri banki ______________________________________ 

 Zamenjavo za enak izdelek (v primeru, da je izdelek na zalogi) 

 

 Odpravo napake  

 

Opombe: 

_________________________________________________________________ 

 

 

Datum:  _____________________  Podpis kupca:   ______________________ 

 


